
ehr geehrte Eltern der Kursteilnehmer/-innen an unserem Bambini-Schwimmkurs,

wie Sie durch unseren Anrufservice wissen, ist das Bad seit einer Woche vor Sommerferienbeginn ge-
schlossen.
Seitens des Betreibers, dem Schulverwaltungsamt, wurden wir bis heute weder über die Tatsache als sol-
che noch über den Grund noch über die Dauer der Schließung informiert.

Wir sind daher bemüht, auf unterschiedlichen Wegen zu Informationen zu gelangen. Das, was wir bisher
inoffiziell erfahren konnten, ist nicht unbedingt deckungsgleich.
Es könnte so sein, dass vor den Sommerferien bei den regelmäßigen Messungen festgestellt wurde, dass
die Wasserqualität nicht den vorgegebenen Werten entsprach und das Bad folgerichtig sofort geschlos-
sen wurde.
Dann begann - über die Sommerferien hinweg - die Suche nach der Ursache. Ob sie inzwischen abge-
schlossen ist, wissen wir nicht, wir gehen aber davon aus. Dem Vernehmen nach soll inzwischen ein an-
deres Reinigungsmittel eingesetzt werden. Die Einführung muss von der Arbeitssicherheit der Stadt Essen
überwacht werden und die Hausmeister müssen in den Umgang damit eingewiesen werden. Die ge-
samte Wasseraufbereitung muss gereinigt, das Wasser abgelassen werden. Dieser Prozess verzögert sich
dadurch, dass der Hausmeister ab 04.10. für 4 bis 5 Wochen ins Krankenhaus muss. Eine Fremdvergabe
an eine Firma scheitert angeblich bisher an den Kosten von 2.000 €.

Wir sind natürlich weiter im Gespräch, es stehen auch Gespräche mit Politik (21.10.) und Verwaltung an.
Es kann nun sein, dass das Bad - z.B. durch eine Fremdvergabe der Wiederinbetriebnahme - recht
schnell wieder geöffnet werden kann, es kann aber auch sein, dass dies bis Anfang Dezember dauern
wird. Wir werden Sie durch den Anrufservice, durch unseren automatisierten Ansagedienst unter 5718617
und durch Meldungen auf unserer Internetseite informieren, wenn es so soweit ist.

Die Abbuchung der Kursgebühren wurde zurückgestellt. Um sicher zu stellen, dass ihr Kind den Kurs beim
TVE Burgaltendorf mit dem Seepferdchen abschliessen kann, werden wir die Kursmodalitäten (Kursdauer
und -gebühr) nach Kenntnis des Termins der Wiederinbetriebnahme neu festlegen. Bitte haben Sie
Verständnis, dass wir dies erst dann im Detail bekanntgeben können.

Mit freundlichen Grüßen

(Gerhard Spengler)

TVE Burgaltendorf, Holteyer Str. 29, 45289 Essen

Bad in der Turnhalle Holteyer Str.
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Sehr geehrte/r Kursteilnehmer/-in an unserem Kurs Aqua-Fit,

wie Sie durch unseren Anrufservice wissen, ist das Bad seit einer Woche vor Sommerferienbeginn ge-
schlossen.

Seitens des Betreibers, dem Schulverwaltungsamt, wurden wir bis heute weder über die Tatsache als sol-
che noch über den Grund noch über die Dauer der Schließung informiert.
Wir sind daher bemüht, auf unterschiedlichen Wegen zu Informationen zu gelangen. Das, was wir bisher
inoffiziell erfahren konnten, ist nicht unbedingt deckungsgleich.

Es könnte so sein, dass vor den Sommerferien bei den regelmäßigen Messungen festgestellt wurde, dass
die Wasserqualität nicht den vorgegebenen Werten entsprach und das Bad folgerichtig sofort geschlos-
sen wurde.
Dann begann - über die Sommerferien hinweg - die Suche nach der Ursache. Ob sie inzwischen abge-
schlossen ist, wissen wir nicht, wir gehen aber davon aus. Dem Vernehmen nach soll inzwischen ein an-
deres Reinigungsmittel eingesetzt werden. Die Einführung muss von der Arbeitssicherheit der Stadt Essen
überwacht werden und die Hausmeister müssen in den Umgang damit eingewiesen werden. Die ge-
samte Wasseraufbereitung muss gereinigt, das Wasser abgelassen werden. Dieser Prozess verzögert sich
dadurch, dass der Hausmeister ab 04.10. für 4 bis 5 Wochen ins Krankenhaus muss. Eine Fremdvergabe
an eine Firma scheitert angeblich bisher an den Kosten von 2.000 €.
Wir sind natürlich weiter im Gespräch, es stehen auch Gespräche mit Politik (21.10.) und Verwaltung an.
Es kann nun sein, dass das Bad - z.B. durch eine Fremdvergabe der Wiederinbetriebnahme - recht
schnell wieder geöffnet werden kann, es kann aber auch sein, dass dies bis Anfang Dezember dauern
wird. Wir werden Sie durch den Anrufservice, durch unseren automatisierten Ansagedienst unter 5718617
und durch Meldungen auf unserer Internetseite informieren, wenn es so soweit ist.

Die Abbuchung der Kursgebühren wurde zurückgestellt. Die Kursgebühr wird nach Wiederinbetriebnah-
me des Bades selbstverständlich anteilig reduziert.
Gerne beraten wir Sie, wenn möglicherweise ein anderes Angebot aus unserem Kursprogramm in der
Zwischenzeit für Sie in Frage kommen würde.

Mit freundlichen Grüßen

(Gerhard Spengler)

TVE Burgaltendorf, Holteyer Str. 29, 45289 Essen

Bad in der Turnhalle Holteyer Str.
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